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内容概略

２０１０年
５月１９日

２０１０年
６月１６日

２０１０年
７月２１日

２０１０年
８月１８日

２０１０年
９月１５日

２０１０年
１０月２０日

ダイレクトマーケティングとは？その考え方と方向性
ターゲットを明確にしたプロモーションへの転換

分休憩

インターネットで見つける見込み客
インターネットで発見　本当のユーザーニーズ

Direct Marketing

【基調講演】
ダイレクト思考への転換

Get Customers

【顧客獲得講座】

Direct Promotion

【顧客販促講座】

Database Marketing

【顧客分析講座】

Creative&Response

【クリエイティブ】
＆

【効果測定講座】

Success Case Studies

【事例研究講座】

■ 時代変化対応～ダイレクト思考で販促手法の見直し

16：50～17：30

■ 情報が溢れている！知りたい情報が届かない時代が来た！

無宛名郵便とGIS（地理情報システム）の有効活用
マーケティングプロセスにおけるメディアの役割を考える

分休憩

ユーザーの絞り込み方
絞り込んだユーザーへのアプローチ方法

■ エリアマーケティング

16：50～17：30

■ ユーザーを分類！ インターネットでの新しい攻め方

顧客データを活用して販促する　～ターゲットを意識すること～
プロモーションだけじゃないデータ活用　～品揃えへの有効活用～

分休憩

ユーザーが気が付いていないニーズを表現しよう
知りたいこと、以上を知ってもらうために～コンテンツの考え方～

■ 顧客データを活用したプロモーション事例

16：50～17：30

■ データで攻める！ アプローチ術

顧客データベースの有効活用（収集⇔分析⇔活用の３つのステップ）
現状把握のためのデータ活用　～そこから見えてくること～

分休憩

簡単にできるアクセス解析活用術
自動で分析～ユーザーが動けば動くほど分析が進む～

■ 顧客を知る～分析手法とセグメント切り口の理解

16：50～17：30

■ 手間をかけない！ サイト内ターゲティングとアクセス解析手法

DMのリバース・エンジニアリング～作り手の視点で戦略を検証する～
効果測定（ROI・CPO）～必ず効果測定　そこから次の施策へ～

分休憩

デザインやレイアウトでもう迷わない～ユーザーが答えを出す仕組み～
かゆい所に手が届く効果測定テクニック

■ 効果の上がる・顧客に伝わるDMづくりのヒント

16：50～17：30

■ ユーザーが評価！ Webサイトに持たせる仕掛けづくり

まとめ～ダイレクトマーケティングは戦略
顧客獲得・維持・優良顧客化！ダイレクトマーケティング戦略に向けて

分休憩

10

質疑応答

10

質疑応答

10

質疑応答

10

質疑応答

10

質疑応答

10

質疑応答

集客から考えるWebサイト構築
ユーザー目線で考えるWebサイト構築

■ ダイレクトマーケティング事例紹介

16：50～17：30

■ 効果を追う！ Webサイトに求めるもの

第2回

日程 テーマ

恵和ビジネス

担当：犬丸（いぬまる）
セミナー事務局

第１部　５０分
１５：00～15：50

第２部　５０分
16：00～16：50

第１部　５０分
１５：00～15：50

第２部　５０分
16：00～16：50

第１部　５０分
１５：00～15：50

第２部　５０分
16：00～16：50

第１部　５０分
１５：00～15：50

第２部　５０分
16：00～16：50

第１部　５０分
１５：00～15：50

第２部　５０分
16：00～16：50

第１部　５０分
１５：00～15：50

第２部　５０分
16：00～16：50
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